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【创建动态】 

我校召开学生教育管理工作会议 

 

 为进一步加强学生教育管理和服务工作，切实做到以学生成长

成才为目标导向，提高人才培养质量，12月 6日，我校召开学生教

育管理工作会议。学校党委书记林松柏出席会议并讲话，党委副书记

赵敏主持会议。 

林松柏充分肯定我校辅导员队伍一直以来的辛勤付出及取得的

成绩，并从疫情防控、辅导员职称评审、学生工作要求等方面提出了

进一步要求。   

林松柏指出，做好学生工作，一是要明确目标要求，立足学生成

长成才，强化产出导向，把教育、管理、服务工作落细落实。二是要

加强作风建设，弘扬志业精神，把从事的工作当作热爱的事业去奉献

打拼，坚决克服被动应付、浮躁、不扎实的工作作风。三是要掌握工

作方法，主动研究和准确把握文件精神及政策要求。坚持产出导向，

对标学生全面发展和毕业要求达成情况，对标学科专业人才培养方案，

不断完善评价标准和方式。善于提炼宣传，注重总结反思，主动挖掘

典型人物和事例，提高数据敏感性，把握发展规律性；坚持系统观念，

用联系发展的眼光来看问题；善于运用矛盾分析法，把握事物的主要

矛盾和矛盾的主要方面，抓住重点、掌握主动。四是要不断加强师德

师风建设，严于律己。五是要做好学生党员组织发展工作，严格发展

标准，充分发挥学生党员的先锋模范作用；进一步加强学生干部队伍
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建设，打造有影响力、有感召力、有执行力、有创新力的学生骨干队

伍。   

赵敏在主持时强调，林松柏书记的讲话体现了学校党委对辅导员

队伍的关心关怀和对学生工作的关心支持。针对近期学生工作重点，

赵敏强调要进一步加强留校学生教育管理，严格执行疫情防控政策要

求。注重对考研学生的思想引导、学业指导、生活辅导、心理疏导，

时刻关注考研学生思想动态和实际问题。提前谋划做好 2023届毕业

生就业指导工作，组织好网络招聘会，建立完善工作台账。注重辅导

员队伍建设，进行学生教育管理服务工作研究，将理论与实践相结合，

促进辅导员自身专业化发展。做好“挑战杯”大学生科技学术竞赛各

赛事准备工作，培育学生的创新意识、创新能力，为学校应用型人才

培养增添力量。   

会上，学生工作部（处）部长朱礼恒对 2022年下半年学生工作

做详细汇报，部署了下一步主要工作。团委副书记赵旭对 2022年下

半年共青团工作进行总结，对创新创业项目评选等工作做出说明。      

各二级学院党委书记、副书记，团总支书记、副书记，学生工作

部（处）、团委工作人员参加会议。     

撰稿：姜雪、杨茜 
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接诉即办暖人心 纾难解困为师生——我校“师院 12345”权益服务

平台高效运行 

 

为深入学习贯彻落实党的二十大精神，贯彻落实学校第三次党代

会“一四四五一”发展目标，全面落实以师生为中心的发展理念，推

动学校治理体系和治理能力现代化建设，我校“师院 12345”接诉即

办师生权益服务平台于 11月 3日在智慧师院 APP正式上线。 

期间，我校不断探索“师院 12345”接诉即办平台管理办法，创

新工作方式方法，提出并推行基于 OBE理念的“三全育人”工作体系

下的“五心五制”工作机制，按照职能管理、分级负责、上下联动、

接诉即办的原则，切实从源头上和制度上保证师生诉求问题的解决，

让师生“话有处说，诉有处投，困有处纾”，通过归口办理、部门协

调联动，实现“诉求网上转，问题网上答，进度网上督，结果网上

查”，真心实意为师生解难事、办实事、添好事，努力把大事办成、

实事办实、小事办好，切实提高师生幸福感、获得感、满意度。截止

目前，该平台共受理各类诉求 913个，现已全部办理。 

平台“五心五制”工作机制以“五心”为着力点，以“五制”为

落脚点，是党管青年工作与立德树人工作深度融合、互促共进、同步

提升的有力举措，是确保全员政治上同向、思想上同心、行动上同力

的有力抓手，是提升平台办事水平、处事效率、成事质量的有效途径。

“五心五制”工作机制即：一是用心落实好首接负责制，坚持师生诉

求一接管到底、一竿插到底，不推诿、敷衍、拖延、回避、转移或上
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交矛盾；二是贴心实施好“党委统筹领导、部门协同共建、纪委管理

监督、团学靶向引导、学干聚力疏导”五级联动制；三是走心树立好

“站稳师生立场、把握师生愿望、尊重师生创造、集中师生智慧，切

实解决师生急难愁盼问题”工作导向制；四是暖心采用好“接诉即办、

未诉先办、不诉自办”诉求解决制。既做“雪中送炭”的实事，有诉

必理、有理必果、有果必复，防止热事拖冷、好事拖坏、有事拖无，

也做“未雨绸缪”的好事，通过定期开展师生舆情动态监测、师生诉

求大数据分析、定向问题调研及“师生面对面”活动，观质效、听诉

求，查问题，补盲区，实现对校情、院情、班情、舍情的全方位感知

和精准化掌握，为提升党委行政感应师生所思、回应师生所想、顺应

师生所盼和科学决策能力创造先决条件，更做“正本清源”的要事，

在全校建设人人有责、人人尽责、人人享有的校园治理共同体，实现

全员、全过程、全方位高度参与的群体自治；五是细心落实好“诉求

办结响应率、解决率和满意率”评价改进制，实现“师院 12345”接

诉即办平台在“以评促建、以评促改，以评促管、以评促强”模式下

的高质量内涵式发展。   

后期，该平台将继续发扬“代表广大师生、赢得广大师生、依靠

广大师生”的办校治校传统，继续牢记“做青年朋友的知心人、青年

工作的热心人、青年群众的引路人”的责任使命担当，不断完善“五

心五制”工作机制的长效化建设，在畅通师生诉求渠道、健全完善解

决反馈机制下功夫，集聚众智、凝聚合力，倾心倾力打造“统一协调、

各方联动、分类处置、限时办结、评价考核、持续改进”的闭环机制，
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从打通‘为师生办实事’最后一公里，向打磨‘最后一米’迈进，让

“学在师院、爱在师院”“爱校荣校、兴校强校”深入人心，塑造学

生君子人格，营造和谐校园氛围。    

 撰稿：赵旭 

 

 

【九大行动】 

齐鲁师范学院众乐合唱团应邀参加第八届济南国际合唱节音乐会 

 

   在全国上下掀起学习宣传贯彻党的二十大精神热潮之际，第八届

济南国际合唱节音乐会于 11月 30日举行。音乐会集结 100多支合唱

团，与国际著名指挥家一同在线上展开视听盛宴。齐鲁师范学院众乐

合唱团作为六个受邀团队之一参加此次演出，并受到社会广泛好评。 

齐鲁师范学院众乐合唱团共表演两首合唱歌曲，参演成员饱含深

情的演出展示了精湛的艺术水准。一首为彝族歌曲《ap jiep lop，

不要怕》，歌曲展现独特民族风情，表达美好祝愿。另一首歌曲为新

编《没有共产党就没有新中国》，老曲新唱，豪情依旧。 

齐鲁师范学院众乐合唱团由音乐学院在校学生组成，音乐学院张

黎老师担任常任指挥，刘雷老师担任艺术指导。近年来，先后承担多

场校内外的演出任务，并作为示范团与数名世界一流合唱指挥大师有

过合作，受到了一致好评。积极参加省内乃至全国各类合唱展演与比

赛，曾获全省大学生艺术展演一等奖、全省大学生合唱节一等奖等众
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多奖项。在学校关怀支持和团员努力拼搏下，合唱团逐渐成长发展，

为喜爱合唱的同学们提供了一个展现自我、提高自我的舞台。   

为保证此次音乐会的演出效果，师生积极准备、认真练习，以嘹

亮的声音、优雅的形象，完美的呈现在济南国际合唱节音乐会的舞台

上。伴着振奋人心的歌声，合唱团成员坚定自信，斗志昂扬，用奋斗

在新时代舞台不断演绎精彩！     

撰稿：张黎 

 

 

离退休干部专题学习贯彻党的二十大精神 

 

为深入学习贯彻党的二十大精神，结合学校关于深入学习宣传贯

彻党的二十大精神的实施方案，切实把离退休干部的思想统一到党的

二十大精神上来，离退休干部党委邀请马克思主义学院退休教授宋继

和举行党的二十大精神专题讲座，讲座以线上形式进行。 

宋继和教授结合自身的学习认识，以《党的二十大与党的领袖》

为题，从党的二十大的主题，过去 5年的工作和新时代 10年的伟大

变革，社会主义经济建设、政治建设、文化建设、教育科技人才、国

家安全等方面对党的二十大精神进行全面系统的讲解。特别是深刻领

悟“两个确立”的决定性意义，坚决把“两个确立”体现到实际行动

中，引导离退休老同志增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到

“两个维护”。   
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通过专题学习，我校离退休干部纷纷表示要深入学习宣传贯彻落

实党的二十大精神，切实把思想统一到党的二十大精神上来，把力量

凝聚到党的二十大确定的各项任务上来，进一步增强做好新时代离退

休干部党建工作的政治自觉、思想自觉和行动自觉，做到身退心不退、

离岗不离党，为推动新时代离退休工作的发展继续贡献力量。     

撰稿：赵春


